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Janeiro se abre como uma página em branco: um tempo de recomeços, esperança  e entrega.  É o mês em que 
reafirmamos nossa missão de cuidar da vida com fé, coragem e dedicação.

Na Rede de Saúde da Divina Providência, acreditamos que não caminhamos sozinhos. Mesmo diante dos desafios, 
seguimos confiantes de que Deus não nos abandona,  que Deus provê e, como sempre, proverá.

Cada novo ano é uma oportunidade à renovação do propósito, ao fortalecimento da nossa vocação de servir e à 
convicção de que dias melhores se constroem com trabalho, união e confiança.

É um prazer seguir escrevendo mais um ano de cuidado, dedicação e esperança ao seu lado, pessoa 
colaboradora.  Que possamos caminhar juntos, na certeza de que há sempre um amanhã melhor nos esperando.
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Hospital São José

Internada no Estrela, Franciele Jantsch, 42 anos, vive uma gestação 
marcada pela coragem: desde novembro, está na instituição por 
trabalho de parto prematuro e bolsa rota, aguardando, com fé, a 
chegada da pequena Maitê. Em meio à espera, as equipes se 
mobilizaram para transformar o leito em cenário de carinho: 
manicure, cabelo, maquiagem e um ensaio fotográfico especial. 
Um gesto cheio de significado, que eternizou dignidade, 
autoestima e amor. Isso é um cuidado amoroso à vida.

Hospital Estrela Uma espera cheia de amor

O Hospital Independência realizou o I Simpósio de Farmácia Clínica e Hospitalar, reunindo 
profissionais para a troca de conhecimento, atualização técnica e fortalecimento das 
boas práticas assistenciais. A programação contou com  mesas-redondas e estações 
práticas, abordando temas como stewardship de antibióticos, avaliação de prescrições e 
desafios logísticos. Um encontro que reforçou o papel estratégico da Farmácia na 
segurança do paciente e na qualidade do cuidado prestado.

Conhecimento que fortalece a prática farmacêuticaHospital Independência

O setor de Qualidade e Segurança do Paciente 
do Independência promoveu uma ação de 
sensibilização sobre a importância das 
notificações de eventos adversos, 
circunstâncias de risco e quase falhas. A 
iniciativa busca fortalecer a cultura preventiva 
e o compromisso das equipes com a 
segurança do paciente, estimulando a 
melhoria contínua dos processos e o cuidado 
responsável em todas as etapas da assistência.

Cultura de segurança:
um compromisso de todos 

Janeiro Branco: lembrete à saúde mental

O Bloco de Verão do Estrela entra na reta final oferecendo condições 
especiais para cirurgias eletivas particulares. É a oportunidade de 
planejar seu procedimento com mais tranquilidade, segurança e economia. 
Até 28 de fevereiro, pacientes contam com descontos exclusivos: 15% no 
pagamento por Pix, transferência ou dinheiro; 10% no débito ou à vista no 
crédito; e 5% em até 4x no crédito. Um cuidado que facilita, acolhe e se 
adapta às necessidades de cada pessoa. Avise seus familiares e amigos.

Hospital Santa Isabel

Tempo de colher, tempo de celebrar

O início da colheita das uvas no HSI marca um momento 
especial de conexão com a natureza e com os ciclos da 
vida. Uma ação que pode parecer simples, mas que traduz 
cuidado do começo ao fim: do plantio ao suco servido aos 
pacientes. É assim que o Santa Isabel conquista o carinho da 
comunidade, cultivando atenção, acolhimento e sensibilidade 
em cada detalhe do cuidado com a vida.

No Janeiro Branco, o HSJ espalhou a mensagem de que 
cuidar da saúde mental é um ato diário. Por meio de uma 
ação voltada às pessoas colaboradoras, a instituição 
compartilhou orientações simples para o dia a dia, 
incentivando o autocuidado, o acolhimento das emoções e a 
o equilíbrio. Um gesto de escuta, respeito e valorização de 
quem dedica sua rotina a cuidar do outro, afinal, para cuidar 
de alguém, é preciso antes cuidar de si mesmo.



Dedicação valorizada

Clínica Perto Mais Perto, mais presente 
A Clínica Perto apresenta novidades que tornam o cuidado da pessoa 
colaboradora cada vez mais próximo e acessível. O horário de 
atendimento para demandas do dia — relacionadas a quadros agudos 
de baixa complexidade — foi ampliado: anteriormente 15% da agenda 
era destinada a esses atendimentos, percentual que agora passa para 
39%, oferecendo mais flexibilidade para quem precisa de cuidado 
oportuno. Além disso, o Grupo Perto da Saúde passará a atuar em um 
novo formato, fortalecendo a presença física e o vínculo com as 
unidades. Mudanças que ampliam o acesso, valorizam o acolhimento 
e colocam a saúde ainda mais perto das pessoas colaboradoras.

Marjana Rockenbach

Colaboradora do Hospital São 
José há 5 anos e 8 meses, foi 

promovida de Analista de 
Educação Corporativa Jr à 
Supervisora de Farmácia.

Raiani Emanuelle Martins Lopes

Foi promovida para Assistente 
Administrativa. Ela está no 

Hospital Estrela há 2 anos e 
atuava como Auxiliar de 

Faturamento III.

Luiz Felipe Correa da Silva

Atuando na RSDP há 11 anos e 
11 meses, Luiz inicia o desafio 

como Analista de Suporte 
Pleno, antes, ocupava o cargo 
de Técnico em Informática III.

Parabénse sucesso

Saudamos o colega e as 
colegas promovidos no 

primeiro mês do ano!

APS Informação importante
A Rede de Saúde da Divina Providência comunicou à Secretaria Municipal de Saúde de 
Porto Alegre a decisão de encerrar, de forma responsável e planejada, o termo de 
colaboração firmado em março de 2023 para a gestão de 38 unidades de saúde, em razão 
de a proposta financeira apresentada não alcançar o patamar mínimo necessário para a 
manutenção dos serviços pela instituição. Durante o período de transição, previsto até o 
início de maio, os atendimentos seguem ocorrendo normalmente, em diálogo permanente 
com o poder público, assegurando a continuidade do cuidado à população.

No consolidado de 2025, o Divina registrou seus melhores índices de eficiência 
assistencial, com, por exemplo, redução do tempo de espera na Emergência, na 
permanência em UTIs e em internações, além de crescimento em importantes 
indicadores. Esses avanços refletiram, diretamente, na experiência dos pacientes, 
resultando em um NPS institucional de 82,4%, em zona de excelência, superando a última 
média de 59% divulgada pela ANAHP, que reúne os principais hospitais de excelência do 
Brasil. Esses números só são possíveis graças às pessoas colaboradoras sempre engajadas 
em entregar o melhor do cuidado amoroso à vida.

Hospital Divina Cuidado que se reflete em confiança

Ampliação da atuação ATNC

O ATNC teve sua atuação ampliada. Agora, 
passa a oferecer consultas particulares 
semanais num consultório do Centro Clínico 
do Divina, por meio das Práticas Integrativas e 
Complementares em Saúde (PICS). A 
proposta une acolhimento, escuta 
qualificada e equilíbrio entre corpo, mente e 
espírito. Em uma avaliação completa, a 
equipe conduzirá cada pessoa e indicará as 
terapias mais adequadas, podendo aplicar 
mais de uma técnica no mesmo atendimento, 
conforme a necessidade de cada paciente. Agende uma sessão através da 

Bertha, nossa assistente virtual. (51) 3320.6000



A RSDP inicia 2026 celebrando aquilo que está no coração do nosso cuidado: o 
aprendizado e as pessoas. O 3º Prêmio Top Educação é um momento especial de 
reconhecimento às pessoas colaboradoras que escolheram ir além, investindo no 
próprio desenvolvimento e no aprimoramento das suas práticas no dia a dia. Cada 
trajetória reconhecida aqui representa dedicação, curiosidade e compromisso com a 
excelência. Ao buscar novos conhecimentos, essas pessoas fortalecem não só a sua 
atuação profissional, mas sobretudo, a qualidade do cuidado entregue a cada paciente. 
A Rede entende o pilar fundamental que a educação continuada é para o crescimento 
da instituição e para a construção de um atendimento cada vez mais amoroso, 
qualificado e seguro. Parabéns a todas as pessoas envolvidas e, especialmente, às 
premiadas, que inspiram e ajudam a construir, todos os dias, o futuro da RSDP.

Acesse o 
QR-Code e 
saiba mais!

Formação que prepara para o futuro do cuidado
A aliança entre RSDP e PUCRS oferece oportunidades de 
especialização para as pessoas colaboradoras. Os cursos visam 
aprimorar a formação de profissionais da saúde, expandir 
oportunidades acadêmicas e qualificar ainda mais o atendimento 
à população.  Conheça os cursos disponibilizados pela PUCRS em 
parceria com a Rede de Saúde da Divina Providência: Gerontologia 
Clínica - Com o aumento da população idosa, cresce também a 
demanda por profissionais capacitados para atuar com excelência 
nos cuidados clínicos do envelhecimento.

Valorizando o conhecimento com o 3º Top Educação

Atenção aos prazos de pagamentos 2026Notas em Rede

FOLHA JANEIRO

PAGAMENTO

6 DE FEVEREIRO

FOLHA FEVEREIRO

PAGAMENTO

6 DE MARÇO

FOLHA MARÇO

PAGAMENTO

7 DE ABRIL

FOLHA ABRIL

PAGAMENTO

7 DE MAIO

FOLHA MAIO

PAGAMENTO

6 DE JUNHO

FOLHA JUNHO

PAGAMENTO

6 DE JULHO

FOLHA JULHO

PAGAMENTO

6 DE AGOSTO

FOLHA AGOSTO

PAGAMENTO

4 DE SETEMBRO

FOLHA SETEMBRO

PAGAMENTO

6 DE OUTUBRO

FOLHA OUTUBRO

PAGAMENTO
6 DE NOVEMBRO

FOLHA NOVEMBRO

PAGAMENTO
4 DE DEZEMBRO

FOLHA DEZEMBRO

PAGAMENTO

7 DE JANEIRO/27
ADIANTAMENTO 13º
30 DE NOVEMBRO

13º INTEGRAL
18 DE DEZEMBRO

Com carinho, compartilhamos com vocês o calendário de pagamentos de 2026. A ideia é trazer mais tranquilidade e previsibilidade, para 
que possam se organizar com segurança e confiança. Saibam que cada pessoa é muito importante para nós e faz parte essencial da nossa 
jornada. Em caso de dúvida ou qualquer necessidade, procure a Gestão de Pessoas de sua unidade.

Início do curso em março!

Divina em Rede 100% digital:
sustentabilidade e maior alcance
A partir desta edição, este informativo interno 
será distribuído apenas de forma digital. Essa 
ação tem como objetivo diminuir o uso do papel 
e ampliar, ainda mais, a abrangência do DER.

Divina em Rede
 Comitê Editorial da RSDP:  Ângela Pozzebon (HSI), 

Produção Foco Comunicação: Júlia Goulart Supervisão: rdes ascimento (RSDP) Diagramação: Willen Thums Schmidt (RSDP)

Marjana Rockenbach (HSJ)

Instituição destaque
Hospital Independência
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