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DIVINA EM REDE

Rede tem qualidade atestada por parceiros

A busca da exceléncia em tudo o que fazemos na Rede de Saude Divina Providéncia € reconhecida por
diversos publicos. Pacientes, familiares, colaboradores, comunidade da saude e populacao em geral
sabem da qualidade dos nossos servicos. E com muito orgulho que esta edicdo do Divina em Rede traz
depoimentos elogiosos de alguns parceiros a respeito de nossos hospitais.
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Informativo interno dos hospitais da
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um dos grandes
diferenciais do Hospital
Divina Providéncia é o
carinho e o calor humano
que os pacientes relatam
quando sao atendidos
nas dependéncias do
hospital. Quanto este
afeto esta associado,

Confira o que diz a Unimed a respeito
dos Hospitais Sao José e Santa Isabel.

Hospital Santa Isabel - “Apresenta uma equipe
comprometida com a missao, visao e negocio
a que se propode. Tais caracteristicas podem ser
evidenciadas pelo envolvimento de todos os

colaboradores sempre que circulamos pelo servico. como no caso, a
Dentro da abrangéncia de sua area de saude, o excelente qualidade técnica dos profissionais, o
servico apresenta-se hoje como referéncia para proposito da instituicao se materializa em entrega aos

clientes. Diretor de Provimento de Saude da Unimed

; : 0S municipios menores devido a sua diferenciacao
Enf.o Belchior Douglas Birkheuer P ¢ Porto Alegre, Dr. Salvador Gullo Neto

Gestao dos Prestadores de Servicos técnica e tecnologica. Assim como acontece no

Lajeado-RS municipio de Arroio do Meio, o suporte oferecido

Unimggivales ORG-S SNugReic pela Rede Divina Providéncia junto ao Hospital Santa

Isabel lhe concede um constante aperfeicoamento

e diferencial de mercado. Com base nesta continua evolucao, o hospital apresenta-se

conforme nossa avaliacao, em constante melhoria nos quesitos administrativos, técnicos e
de seguranca do paciente a cada ciclo de acompanhamento.’

O hospital Independéncia
€ estratégico na rede de
atencao a saude e seu
desempenho melhorou a
vida das pessoas vitimas
de trauma. E um hospital
100% SUS do municipio
de Porto Alegre e

Hospital Sao José - “Tem como destaque uma equipe engajada e comprometida com a
Instituicao, que se reflete diretamente na qualidade da assisténcia prestada aos clientes.

O servico apresenta um diferencial frente a outros hospitais, pois possui todo o suporte da conta em sua estrutura com 9o leitos dedicados a
Rede Divina Providéncia, o que s6 vem a qualificar e apoiar as acdes desenvolvidas pelo especialidade de traumato-ortopedia. Atuando narede
mesmo. Neste ciclo, o Hospital Sao José iniciou no Programa de Qualificacao da Assisténcia de atencdo a saude, & referéncia para atendimento de

pacientes de media e alta complexidade que tenham
sofrido trauma e necessitem continuidade do seu
cuidado. O hospital conta também com 10 leitos de

Hospitalar - QUALIFICAR da UNIMED VTRP, que visa a promover a melhoria em todas as
acoes voltadas a seguranca do paciente e melhoria do desempenho organizacional. A base

do projeto € constituida dentro da metodologia ONA de Acreditacao Hospitalar. Desta forma, terapia intensiva para retaguarda a complicacées dos
temos uma constante evolu¢cao no Hospital Sao Jose, que pode ser evidenciada a cada ciclo pacientes internados. O hospital Independéncia tem
de avaliagoes realizado em nossa rede prestadora.” convénio com a Secretaria Municipal da Saude. Realiza

uma media de 300 cirurgias por més na especialidade.
E um hospital sem porta aberta, recebendo sua
demanda somente por meio da regulacao de leitos.

Cristine Rochol/PMPAV

Ano do Jubileu:
Divina Providéncia prepara-se para os 50 anos
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HDP entra na contagem regressiva para as comemoracoes de seu cinquentenario.
Paraisso, organizaumacampanhaqueiraressaltar, mésameés, asprincipais expertises
do hospital, como o acolhimento humanizado, a disseminacao da fé e da esperanca, a
Rede de Saide Divina Providéncia assisténcia qualificada e a ética no uso da tecnologia. Ainda serao realizadas acoes que
Hospital envolvam os funcionarios: missas e homenagens, almocos especiais, exposicao de fotos

Divina Providéncia e muito mais!




olaboradores do HSI e voluntarios organizaram uma bela Notte Italiana em

24 de junho. Cerca de 800 pessoas lotaram o ginasio de esportes da Escola

Sao Francisco, em Progresso, no jantar-baile que teve muita festa, comidas
saborosas, boa musica e, sobretudo, solidariedade. Os valores arrecadados com
o evento sao revertidos para o hospital. O cardapio, em grande parte feito pelos
colaboradores, agradou muito aos participantes, assim como o Grupo Adam, que
animou o baile.

Equipes querem a familia junto ao paciente

HSI segue a cartilha de Politica Nacional de Humanizacao, que

recomenda visitas abertas das 8h30 as 19h30. As equipes do
hospital sabem que a presenca das pessoas proximas € imprescindivel
para o restabelecimento do enfermo, trazendo conforto, seguranca, alem
de ajudar na preparacao para a alta e no cuidado domiciliar. Este apoio
deve se seguir no acompanhamento as consultas, no cuidado com a
alimentacao e na preocupacao com a realizacao dos curativos em casa,
quando necessario.

a familia € fundamental na recuperacao do doente. Por isso, o

Hospital Sao José

Dia do Desafio movimenta colaboradores

do Desafio, em 27 de junho. Durante 30 minutos, a educadora fisica e

parceira do hospital Viviane Dalla Vecchia Both orientou os participantes
na pratica de exercicios fisicos e alongamentos. O Dia do Desafio € um evento
mundial para promover a conscientizacao da importancia da atividade fisica.
Quem cuida da vida precisa ter saude!

Cerca de 30 colaboradores do Sao José participaram da atividade do Dia

Colaboradores e familiares
brincam em festa junina

o dia 29 de junho, ocorreu a confraternizacao junina
N dos colaboradores do Hospital Sao José. Para que tudo
corresse bem, a Comissao Social trabalhou com dedicacao,
organizando o Sao Joao que aconteceu no CTG de Arroio do
Meio. Cerca de 100 colaboradores e familiares se deliciaram com
cachorro-quente, quentao, rapaduras, pinhao e pipoca, enquanto

se divertiam com atracdes como pescaria e teatro de casamento
caipira.

Equipes garantem votos na Consulta Popular

A Consulta Popular 2018 teve otimos resultados em Progresso e Arroio do Meio. Isso se deu pelo empenho
dos colaboradores do Sao Jose e Santa Isabel, que motivaram a populacao a votar em recursos para a Saude.
Em Arroio do Meio, 10,95% do eleitorado votou, e em Progresso, 13,54%. Assim, a opcao "‘Ampliacao, reforma
e aquisicao de equipamentos para estabelecimentos de saude vinculados ao SUS" foi classificada, indicando
verbas ao HSJ e HSI. Parabéns, colegas, pela dedicacao!
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Cuide do
seu coracao

O dia a dia de quem trabalha em hospital € bastante

agitado. Ao lidar com a vida humana, a rotina
desses profissionais envolve emocoes fortes. Por
isso, o cardiologista do HDP, Dr. Cristian Sloczinski,
recomenda cuidados redobrados com a saude do
coragao.

2 - Desligue-se: O estresse pode impactar na
saude cardiovascular. Ao sair do ambiente de
trabalho, busque relaxar e praticar atividades de

lazer.

4 - Beba agua: Manter o corpo hidratado ajuda o

coracao a bombear sangue mais facilmente.
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Divina Providéncia tera uma

representante na escolha da Rainha,
1% Princesa e 27 Princesa, no concurso
para eleger as representantes da area da
Salde no RS, promovido pela Feheosut
e SESC. Em breve serdo divulgadas as
informacgdes para inscricdes. A escolha da
represantante do Divina sera no dia 10 de
setembro, as 13h30.




Manutencao
emrede
otimiza servicos

A manutencao de equipamentos hospitalares
e a contratacao de servicos da Rede estao
sendo realizadas em conjunto. Assim, 0os quatro
hospitais trabalham juntos para buscar melhorias
em necessidades basicas, como central de
gases, controle de qualidade para raio-x e laudos
tecnicos para autoclaves, entre outros. De forma
centralizada, e possivel conseguir melhores
resultados.

Segundo a auxiliar administrativa do HSI, Elaine
Tedeschi, as manutencdes sao divididas em
preventivas e corretivas. As preventivas tém
cronograma mensal, que € repassado ao
engenheiro Amilton Aguiar, responsavel pela
manutencao da RSDP. "Ele avalia se o trabalho
pode ser feito pela equipe interna ou se é
necessario um fornecedor”, explica. Nesse caso,
sao buscados orcamentos e define-se a melhor
opgao para otimizar servicos e reduzir despesas.
No HSI, a parceria envolve a equipe interna
de Manutencao: Edemar Parmigiani e Elaine
Tedeschi, junto com a equipe de manutencao
da RSDP. "Dependiamos de fornecedores, mao
de obra, ferramentas e pecas de fora da cidade,
gerando um custo muito maior. O projeto nos deu
oportunidade de conhecer novos fornecedores,
ampliar a capacitacao de profissionais e,
principalmente, de reduzir custos’, finaliza Elaine.

Dedicacao valorizada

CATIA LETICIA SCHEIBEL DE OLIVEIRA

foi promovida para a funcao de Supervisora de
Faturamento no HI em 1° de junho. Exercia o cargo de
Analista de Faturamento. Ela ingressou no hospital em
agosto de 2012.

ADRIANA CRIPPA DE ALMEIDA

foi promovida para exercer a funcao de Secretaria
Master, em 1° de junho. Exercia o cargo de Secretaria
Sénior. Ela ingressou no hospital em fevereiro de 2013.

Agende-se

Café Cientifico do SCIH do HI
Dias: a partir de 6 de agosto,
nas segundas-feiras, as 8h30.
Promocao do SCIH
Aresponsavel pela agao e

a Enf2 Solange Fassbinder,

do SCIH. Temas: precaucao
padrao, isolamentos, prevencao
de infeccoes relacionadas a
assisténcia a saude (IRAS),
notificacdes compulsorias,
papel do SCIH nas Instituicoes
de Saude. Inscricoes: e-mail
controledeinfeccaohi@
divinaprovidencia.org.br ou pelo
ramal 5670. Cada sessao tera 10
vagas com inscricoes previas.
Local: Hospital Independéncia

Treinamento: Atencao ao
Paciente/Cliente no HSJ

Dia: 6 de agosto.

Programa Qualificar das 8h30
as 17h30.

Local: Hospital Sao José

Homenagem pelo Dia dos Pais
no HSI

Dia: 12

Local: Hospital Santa Isabel

Chimarrao Cientifico no HDP:
Cuidados com Lesdes em
Membros Inferiores

Dia: 15, das 14h as 18h
Promocao: Equipe de Pele

em parceria com a SOBEST
(Associacao Brasileira de
Estomaterapia). Evento gratuito
para equipe assistencial da RSDP
e publico externo. Inscricoes:
e-mail rs@sobest.com.br
Local: Auditorio Pe. Eduardo
Michelis

Treinamento: Eletrocardiograma
para os profissionais de
Enfermagem da Saude Mental
Dia: 29

Local: Hospital Sao José
Palestra: Cuidando de quem Cuida
Dia: 30

Local: Hospital Sao José

arabéns ao empenho e a dedicacao das equipes de

Nutricao e de Hotelaria do HDP, que organizaram,
em 23 de junho, o casamento e a noite de nupcias
de Maristane Hentges e Cesar Luis. Com diagnostico
de cancer, ela decidiu ir adiante com os planos da
ceriménia mesmo internada, e nossos colegas fizeram
acontecer! Veja a postagem no Face no dia 25 de junho.
Foi um sucesso de audiéncial
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profissionais da area da saude e uma instituicao financeira autorizada pelo Banco Central e trabalha com

B Unicred inaugurou uma agéncia no predio do estacionamento do HDP. A Cooperativa de Credito de

servicos diferenciados, taxas competitivas em aplicacdes financeiras realizadas pelos seus associados.

Para o publico do Divina, ha produtos personalizados e com valores diferenciados, como 10 dias sem juros na utilizacao
do cheque especial, sem tarifas de manutencao de conta, cartao de crédito internacional, investimentos, Plano Precaver
(previdéncia privada), aléem de creditos com taxas especiais. Funciona de segunda a sexta-feira, das gh as 18h, com
atendimento ao publico de segunda a sexta-feira, das 10h as 17h. Mais informacoes pelo telefone (51) 3378-3500.

Hospital Independéncia

Um passeio que faz bem ao corpo e ao astral

Independéncia tem uma pratica que faz parte do

Protocolo de Mobilidade Precoce: o passeio dos
pacientes da UTI. Alideia € que a saida para as areas externas
controladas e ao ar livre do HI, um espaco mais aberto e
menos estressante, estimule a diminuicao da dependéncia do
paciente do leito. As equipes de Enfermagem e Fisioterapia
avaliam os pacientes que tém condicoes de sair da UTI, em
passeios de 20 a 30 minutos. "Alguns podem até caminhar
lentamente, depende da avaliacao’, diz a enfermeira
supervisora da UTI, Deise Luce. Segundo ela, os resultados
sao mais que satisfatorios. "‘Depois que comecam a saida,
percebemos a recuperacao mais rapida e a alta mais precoce
da UTI. Isso sem falar na satisfacao e alegria de estar do lado
de fora - tanto dos pacientes quanto dos familiares’, finaliza.

Biodanca é realizada em reuniao do Grupo Estratégico

diretora assistencial do HI, irma Maria Cecilia, propos

uma sessao de Biodanca na reuniao do Grupo
Estrategico, em 6 de julho, para integrar as equipes.
A atividade foi coordenada pela nutricionista e terapeuta
holistica do ATNC 1° de Maio, Janete Serafin. A pratica e
uma combinacao de danca e psicologia para trabalhar a
afetividade e melhorar a comunicacao entre as pessoas,
a partir de movimentos com musicas selecionadas.

("51':'__‘" E Festa Julina anima colaboradores

e familiares

O sabado, 14 de julho, foi de muita alegria e festa no
Independéncia. Com muita animacao, os colaboradores
montaram barraquinhas com pipoca, cachorro-quente e
deliciosos bolos de milho. Também houve brincadeiras
como pescaria, que encantaram a garotada, filhos dos
funcionarios. Confira as fotos da bonita confraternizacao no
Facebook da RSDP.



bl,. Gente Divina:

Em seis dias por semana, a tarde, Marco Antonio Fantinelo
trabalha como Tecnico de Enfermagem no HI. Nas folgas e
algumas noites, a historia € outra. Ha oito anos, € socorrista
voluntario da Brigada de Incéndio em Eldorado do Sul
Enquanto muitos de noés desfrutamos de um tempo de
descanso e lazer, ele esta a beira de uma estrada, pronto para
prestar socorro. Perguntado sobre a razao, a resposta e direta:
"Por amor ao proximo”. Marco formou-se socorrista antes de
Tecnico em Enfermagem. Ele conta que “a paixao ficou". E nao
quer parar. ‘A sensacao de salvar uma vida € a melhor de todas,
nao ha palavras para descrever como € ouvir: Tu me salvaste!”,
explica, emocionado. E finaliza: “Continuarei até meu ultimo
suspirol”.

Assim como Marco Anténio, que faz um lindo trabalho voluntario, se vocé tambéem desenvolve alguma acao social, um trabalho voluntario, tem um talento ou hobby interessantes,
que tal compartilhar sua experiéncia com todos os colaboradores da RSDP? Envie as informacoes para marketing@divinaprovidencia.org.br

Protocolo de Jejum é
exibido em congresso

Durante o VI Congresso
de Terapia Intensiva do Sul,
ocorrido em Gramado, no
meés de junho, foi apresentado
o projeto realizado no
Independéncia ‘Aplicacao do
Protocolo deJejumemhospital
especializado em traumato/
ortopedia: Estudo-Piloto" O trabalho, que inclui a medicao da
incidéncia de complicacdes e tempo de jejum pre-operatorio
com pacientes submetidos a cirurgia ortopedica, concluiu que
o procedimento e seguro, com 0% de aspiracao, reducao do
tempo de jejum, sem complicacoes clinicas. Participaram do
evento a responsavel pelo SND do HI, nutricionista Claudia da
Silva; 0 medico Sergio Loss e a nutricionista Bruna Spohr.

Visitantes contribuem para
evitar a infeccao hospitalar

O Santa Isabeltem intensificado
as orientacdes para que os
visitantes  tomem  cuidados
especiais  para prevenir a
infeccao  hospitalar.  Todos
precisam incorporar habitos
para evitar a proliferacao de
bactérias, virus e muitos outros
micro-organismos que podem
contaminar os pacientes em recuperacao.

Recomenda-se:

- Lavagem de maos (ou o uso de alcool-gel) antes e depois de
entrar no quarto.

- Pessoas gripadas ou com alguma infeccao devem evitar o
ambiente em que se encontram enfermos.

- Nao levar alimentos e materiais desnecessarios, como flores,
Jjornais, radios.

- Nao sentar ou deitar nos leitos dos pacientes.

- Evitar, ao maximo, levar criancas em visitas a pacientes internados.

Congresso Brasileiro de
Instituicoes Catolicas de Saude

O Congresso Brasileiro de Instituicoes Catolicas de Saude 2018 teve
como tema ‘Integracao e fortalecimento das instituicoes catolicas
de saude no Brasil'. Estiveram presentes o diretor de proposito e
desenvolvimento da Rede, Mario Jagger, e as irmas Glaci Willers,
Cleusa Andreatta, Clair Agnes e Janete Maders. O evento ocorreu na
segunda quinzena de julho, no Rio de Janeiro.

Residentes em Psiquiatria
se apresentamem _
congresso internacional

Da esquerda para a direitaDr. Remaldo Rodrigues de Oliveira, Dra. Aline
Dameé Vogg, Dra. Clarissa dos Santos Barb6za, Dra. Patricia Furtado
Martins e Dra. Clara Rohrsetzer Sfoggia.

Os medicos residentes Aline Dame Vogg, Clara Sfoggia, Patricia
Furtado e Ronaldo de Oliveira participaram do congresso
internacional Congress on Brain, Behavior and Emotions, que atrai
profissionais de diferentes areas interessados nas neurociéncias.
Eles publicaram e apresentaram seus trabalhos cientificos
desenvolvidos na Psiquiatria do Sao José. O evento, que ocorreu
de 20 a 23 de junho em Gramado, incluiu temas da neurologia,
psiquiatria, psicologia, geriatria e outras areas afins.

Semana Cientifica
compartilha experiéncias

Colaboradores da RSDP participaram da edicao 2018 da Semana
Cientifica, realizada no Auditorio Pe. Eduardo Michelis do HDP.
‘O evento possibilitou fomentar praticas internas ja instituidas, mas,
principalmente, compartilhar experiéncias de equipes de diferentes
areas alinhadas em um mesmo proposito, que € a qualidade e a
seguranca do paciente’, destaca a Gerente Tecnica Assistencial
da Rede, Fabiane Fengler. Entre os temas, destacaram-se os
Protocolos Clinicos e Protocolo da Dor, alem de palestras sobre
Acidente Vascular Cerebral, Dor Toracica e Sepse. Tambem foram
apresentados relatos de experiéncias institucionais e resultados da
aplicacao do Protocolo de Jejum no HI.

Centro de Ensino e Pesquisa
atende toda a RSDP

O Centro de Formacao e Investigacao Divina Providencia,
desde 29 de junho, passou a se chamar “Centro de Ensino
e Pesquisa’, com a sigla CEP. Agora, o CEP passa a atender
as seguintes areas em todos os hospitais da Rede: Ensino,
Escola de Saude RSDP/Unilasalle, Pesquisa e Convénios
com instituicoes de ensino. Mais informacdes no Centro de
Ensino e Pesquisa no 3320.600, ramal 6507.
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Momento de Reflexao
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Pai, missao divina

Ha quem diga que os pais sao como espelhos que
recebem a luz de Deus e a refletem sobre seus filhos. Ha
quem defenda que ser pai € ser crianga, a fim de sempre
aprender e viver coisas novas e boas. Tambem é ser
mestre, espalhando seus conhecimentos para construir
um mundo melhor e encaminhar seus filhos a seguirem
o caminho do bem. Ser pai € ser como Cristo, educando
e praticando seus ensinamentos, pois & assim que se
conquista a béncao de Deus. Feliz Dia dos Pais!
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A Missao na Pratica

14 de julho é o dia de Sao Camilo de Lellis, padroeiro dos
doentes, dos hospitais e dos profissionais da saude. Ele e
conhecido como um dos profetas do cuidado humanizado na
saude. Os 10 Mandamentos (reduzidos), segundo Sao Camilo
de Lellis:

1. Honra a dignidade de minha pessoa, acima de minha
fragilidade e limitacoes;

2. Serve-me com amor respeitoso e solicito, de todo teu
coracao, com tua inteligéncia, tuas forcas e o teu tempo;

3. Assiste-me como gostarias de ser assistido ou como farias
com a pessoa mais querida que tens;

4.5Sé avoz dos que nao téem voz; sé defensor dos meus direitos,
para que sejam reconhecidos e respeitados;

5. Evita toda a negligéncia que pode por em perigo minha vida
ou prolongar a minha doenca;

6. Nao frustres minha esperanca com teu afa e impaciéncia,
tua falta de delicadeza ou tua incompeténcia;

7. Sou um ser integral. Nao me reduzas a um numero ou a
uma historia clinica. E nao te limites a um relacionamento
meramente funcional

8. Conserva limpo teu coracao e tua profissao: nao permitas
que a ambicao ou a ganancia venham mancha-los;

9. Preocupa-te com meu restabelecimento; nao te esquecas
que vim ao hospital para sair o mais curado possivel;

10. Toma parte em meus sofrimentos e angustias. Sinto falta de
teu gesto humano e gratuito que faz com que me sinta alguem.
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