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Missa homenageia funcionários e celebra os 48 anos do Hospital

Uma missa de Ação de 
Graças foi celebrada no dia 31 
de maio em homenagem aos 
48 anos do Hospital Divina 
Providência e também aos 
funcionários que completaram 
15, 20, 25 e 40 anos de 
trabalho na instituição. A 
acolhida foi feita pelo médico 
Sidnei Santos, e logo após, a 
coordenadora da Pastoral da 
Saúde, Irmã Elise Sehnem, 
orientou os cantos e agradeceu 
a Deus pelas conquistas do 
Hospital nessas quase cinco 
décadas de fundação.

O ato também marcou 

o encerramento da Semana 
Científica de 2017, que se 
iniciou no dia 26 de maio, com 
o Simpósio de Cardiologia Dr. 
Ilmar Köehler – leia matéria 
na página 3. O Pe. João Carlos 
Strack, que presidiu a missa, 
destacou o momento de Ação 
de Graças. “Nada acontece 
por acaso. O Hospital chegou 
até aqui porque o Criador 
tinha uma missão para cada 
um de nós que está aqui e 
para os que já passaram pela 
Casa. E se trata de uma missão 
nobre: a de cuidar da vida das 
pessoas”, frisou.

O coordenador de Recursos 
Humanos, Glademir Bastians, 
conduziu a entrega dos certificados 
e de um pequeno mimo aos 
homenageados. Ao final, o diretor 
de Operações da Rede de Saúde 
Divina Providência, José Clóvis 
Soares, fez uma retrospectiva 
da Congregação das Irmãs da 
Divina Providência, fundada pelo 
Pe. Eduardo Michelis, em 1842, 
na Alemanha. “Agradecemos de 
coração a cada uma das Irmãs pela 
sua dedicação. Sem elas essa obra 
não existiria”, concluiu.

Homenagem

ANIVERSÁRIO

Um dos temas 
abordados na Semana 
Científica foi Linha 
de Cuidado  como s
integrador dos 
processos assistenciais, 
debatido nos dias 29 e 
30 de maio. O evento 
foi aberto pela Irmã 
Janete Maders, que 
leu uma mensagem de 
acolhimento e falou 
sobre os cuidados com 
a vida. “Acima da 
técnica, da organização 
e da racionalidade, 
que a gente tenha a 
dinâmica da alma 

e o equilíbrio no 
compromisso ético 
para ser um bom 
profissional. Tudo passa 
pelo movimento do 
coração”, destacou.  Em 
seguida, o diretor de 
Relações Institucionais 
da instituição, Dr. 
Sérgio Albuquerque 
Frederes, apresentou 
sua palestra Linhas de 
Cuidados - Impactos 
sobre a Gestão. 

No segundo dia do 
evento, sete palestrantes 
da instituição, 
moderados pelo diretor 

Técnico, Dr. Fernando 
Fernandes, falaram 
sobre as experiências 
na construção da 
linha de cuidado ao 
paciente crítico. O 
gerente médico do CTI 
adulto, Dr. Willian 
Dalprá, destacou a 
importância de um 
sistema interdisciplinar 
para atenção contínua 
e integrada aos 
pacientes. “Temos 
que nos preocupar 
permanentemente com 
a gestão da qualidade”, 
afirmou.

Logo após, Miriam 
Fernandes e Graziela 
Oliveira, enfermeiras no CTI 
Adulto, mostraram sua visão 
sobre a interdisciplinaridade 
para o trabalho da Instituição.  
A nutricionista clínica do 
CTI  Neli Akui  mostrou o , ,
funcionamento das rotinas do 
setor e como elas contribuem 

para o bom funcionamento 
da Linha de Cuidados. 
Laura Marder, farmacêutica 
clínica, também apresentou 
o desenvol-vimento do 
trabalho, levando em conta a 
integração entre setores. 

O gerente médico da 
Emergência, Dr. Maurício 
Menna Barreto, e a 

enfermeira Camila Porto 
abordaram a importância de 
ter o cuidado centrado no 
paciente, além da relevância 
de equipes multidisciplinares 
para o bom trabalho de todos. 
Após as palestras houve uma 
mesa de debates em que 
foram feitos questionamentos 
aos palestrantes.

SEMANA CIENTÍFICA

Linha de Cuidado, um compromisso com a vida
Foco no paciente



INTEGRAÇÃO

Ambulatório cria novos grupos de Educação em Saúde

O Ambulatório de 
Terapias Naturais e 
Complementares 1º de 
Maio, que é mantido 
pelo Hospital Divina 
Providência, iniciou, 
em maio, novos 
grupos de Educação 
em Saúde em 
Biodança, Meditação e 
Oficina de Fitoterapia  
na comunidade. 
A coordenadora 
do Ambulatório, 
enfermeira Daiane 
Benites, explica que 
o objetivo dos grupos 
é complementar 
os cuidados de 

saúde do usuário, 
disponibilizando 
mais oferta de 
ações de saúde e 
contribuindo para 
que a própria pessoa 
tenha autonomia e 
responsabilidade pela 

sua saúde. “Tivemos 
uma boa adesão da 
comunidade, com a 
participação de 42 
pessoas nos três novos 
grupos”, concluiu 
Daiane.
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O Hospital Divina Providência promove, 
para quem está ingressando na instituição, 
o Programa Integração, que além de 
ser uma ótima forma de acolher quem 
está chegando, é muito importante para 
informar as regras gerais da casa. Em maio, 
o Programa aconteceu nos dias 2 e 3, 15 
e 16 e 22 e 23. Ana Cristina Oliveira, que 
trabalhará como Técnica de Enfermagem 
no CDI, gostou muito da integração, pois 
esclareceu todas as suas dúvidas. “Já 
trabalhei no Hospital antes e, por isso, tive 
interesse em retornar”, afirma. 

Para Oséias Duarte Medeiros, que 
atuará na Portaria, o programa foi 

importante. “Vi que é uma forma de nos 
aproximarmos da Instituição”, ressalta.   
Já para Alisson Caruccio, que atuará como 
auxiliar-geral no Centro Cirúrgico, será 
sua primeira experiência trabalhando 
em um hospital. Por isso, está com boas 
expectativas em relação ao novo emprego. 
A técnica de Enfermagem Katiuscia   
Martins Paim, que integrará a equipe do 
Bloco Cirúrgico, sentiu-se acolhida e bem 
recebida pela integração. “Aqui, me senti 
inclusa como funcionária. Percebi que o 
Hospital tem uma preocupação com os 
trabalhadores”, finalizou.

Funcionários sentem-se acolhidos

Fabiane Fengler, 
antes enfermeira do 
Serviço de Controle de 
Infecção Hospitalar, agora 
é coordenadora-geral 
das Áreas Assistenciais. A 
mudança de cargo ocorreu 
no início de março, e 
Fabiane, que trabalha 
no Divina há três anos, 
conta que já passou por 
diversas áreas, mas que 

sua experiência em Gestão 
lhe abriu portas. “Entrei 
para cobrir uma licença, aí 
permaneci no Controle de 
Infecções. Depois fui para 
o Controle de Qualidade. 
Retornei novamente para 
o Controle de Infecções e 
a partir daí assumi o cargo 
de coordenadora-geral 
das Áreas Assistenciais”, 
resumiu Fabiane.

Trabalhando há dois 
anos no Divina, Franciele 
Malta Mattos está há 
um mês em um novo 
cargo: agora é camareira 
e faz parte da equipe 
da Hotelaria. Franciele 
exercia suas funções no 
setor de Higienização, 
onde sempre trabalhou 
desde que chegou ao 

Hospital. “Queria a 
vaga, pois eu já tinha 
conhecimento e domínio 
da área. Por isso disputei 
a vaga através de seleção 
interna”, conta. Franciele 
finaliza salientando que 
está cursando o Técnico 
de Enfermagem e a 
formatura deve ocorrer 
no ano que vem.

PROMOÇÕES

Experiência proporciona mudança de cargo à Fabiane Franciele agora integra a equipe da Hotelaria

NASCIMENTOS

Eduardo
Pedro

O menino Eduardo 
nasceu no dia 19 de 
janeiro pesando 2,950kg 

e medindo 48 cm. O 
papai, Omar Valério 
Dias Goulart, técnico de 
Enfermagem do Divina,  
e a mamãe, Fernanda 
Flores Froder, estão 
muito felizes com a 
chegada do pequeno. “O 
Eduardo veio para nos 
trazer muitas alegrias”, 
afirma Omar.

Pesando 2,730kg e 
medindo 46 cm, Pedro 
veio para alegrar a vida e 
a rotina da médica Patrícia 

Calearo Cardoso e do 
esposo, Thiago Lins Bahia 
Cardoso. “Pedro estava 
planejado e estamos muito 
felizes”, afirma Patrícia.

,
,
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Simpósio homenageia Dr. Ilmar Köehler
Dentro das comemorações 

dos 48 anos do Hospital 
Divina e da Semana Científica, 
também foi realizado o 
Simpósio de Cardiologia Dr. 
Ilmar Köehler, em homenagem 
ao cardiologista do Divina, 
recentemente falecido.  
O evento ocorreu nos dias 26 
e 27 de maio, e contou com a 
participação de especialistas de 
vários estados. 

O diretor Técnico da 
instituição, Dr. Fernando 
Fernandes, deu as boas-vindas 

aos presentes e reconheceu 
a grande contribuição do Dr. 
Ilmar para a reestruturação 
da Cardiologia no Hospital. 
“Foi um grande colega, muito 
agregador e sempre presente”, 
resumiu. O cardiologista 
Gilberto Lahorgue Nunes, que 
idealizou o Simpósio, também 
prestou sua homenagem 
e entregou uma placa de 
agradecimento à viúva, Dra. 
Maria Elcira Mesquita Di 
Nápoli, que recebeu a distinção 
muito emocionada.

CARDIOLOGIA CURSOS E CONGRESSOS

Medicina do Trabalho
A médica do Trabalho Niura Noro 

participou, nos dias 4, 5 e 6 de maio, do 
XVIII Seminário Sulbrasileiro da ANAMT.  
O evento ocorreu em Gramado.

Gestão de Qualidade
O curso Ferramentas para Gestão de 

Qualidade teve a participação de Juliana 
de Souza Leite, do Pré-Faturamento do 
Bloco Cirúrgico. Organizada pelo Sindi-
Hospa, a capacitação ocorreu no dia 5 de 
maio, em Porto Alegre.

Convênios
O supervisor de Faturamento, Marce-

lo Fernandes, e as enfermeiras Patricia 
Santos, Luciane Costado e Sorávia Queiroz 
participaram do curso Faturamento Con-
vênios, realizado no dia 12 de maio, em 
Porto Alegre.

Cardiologia
O médico Guilherme Reissig Pereira, 

do 5º Andar, participou do Congresso 
Brasileiro de Insuficiência Cardíaca. O 
evento ocorreu nos dias 11 e 13 de maio, 
em Gramado.

Epidemiologia
As enfermeiras do SCIH, Taiana Lando 

e Mirian Steyer, participaram do VII Encon-
tro do Serviço de Epidemiologia e Ge-
renciamento de Risco e da XI Jornada do 
Serviço do Controle de Infecção Hospitalar, 
realizados, no dia 10 de maio, em Porto 
Alegre. Taiana também participou, no dia 
2 de maio, da Atualização em Vigilância 
Epidemiológica para hospitais da Região 
Metropolitana.

Tecnologia da Informação
As principais Tendências em TI e Tele-

com foram  os temas da palestra realizada 
no dia 10 de maio, com a participação 
dos funcionários do setor de Tecnologia da 
Informação do Divina, Wagner Ribeiro e 
Peterson Braun. A palestra foi ministrada 
em Porto Alegre.

Semana da Enfermagem
O enfermeiro Murilo Graeff participou, 

no dia 11 de maio, da 35ª Semana de 
Enfermagem da Santa Casa de Misericórdia 
de Porto Alegre e Inovações Tecnológicas. 
A atividade ocorreu em Porto Alegre.

Protocolo para higiene das mãos é foco de capacitação

CONTROLE DE INFECÇÕES

A enfermeira Taiana Lando, 
do Serviço de Controle de 
Infecção Hospitalar, realizou, 
nos dias 22 e 23 de maio, 
em vários horários, uma 
capacitação de higiene das 
mãos. Taiana explicou os 
protocolos de higienização 
que devem ser aplicados 
na UTI Adulto, Emergência 
e UTI Neonatal, além de 

trazer o índice de que 92% 
dos pacientes que foram 
submetidos ao protocolo não 
tiveram infecções e, por isso, 
o cuidado deve ser mantido 
e continuado. “Temos que 
saber onde atuar”, afirma. 
A capacitação também 
contou com simulações dos 
procedimentos que deverão ser 
aplicados nos pacientes.

RMDO mostra desempenho da Emergência e campanha de higienização das mãos
A Reunião Mensal de 

Desempenho Operacional 
(RMDO), realizada no dia 17 de 
maio no auditório Pe. Eduardo 
Michelis, destacou os indicadores 
da Emergência e a campanha 
de higienização das mãos. Dr. 
Maurício Menna Barreto, gerente 
Médico da Emergência, mostrou 

que, no primeiro quadrimestre 
de 2017, houve um crescimento 
de 16,3% nas internações com 
entrada pela Emergência. “Isto 
significa que a cada 10 pacientes 
atendidos, um é internado.”  
O tempo de espera para 
atendimento é de 30 minutos. 

Já a enfermeira do SCIH, 
Taiana Lando, solicitou apoio 
à campanha de higienização 
das mãos, que mundialmente 
teve início em 2009. Taiana 
encerrou a apresentação 
falando da adesão dos 
funcionários à lavagem de 
mãos no CTI Adulto, na UTI 
Neonatal, na Emergência e nas 
Unidades de Internação.  
A enfermeira também disse 

que, no próximo ano, a checagem 
também ocorrerá no Centro 
Cirúrgico e no Centro Obstétrico. 
Ao final do encontro, com apoio 
de um patrocinador, foram 
distribuídos pequenos frascos de 
álcool gel.

A reunião contou com a 
abertura da coordenadora de 
Planejamento Olvides Martini, que 
falou sobre os sete hábitos das 
pessoas altamentes eficazes, do 
livro de Stephen Covey, que, como 
síntese, propõe formas de buscar 
eficácia profissional e satisfação 
pessoal. Também foram abordados 
os indicadores do Hospital pelo 
diretor operacional José Clóvis 
Soares e pelo diretor de Relações 
Institucionais, Dr. Sérgio Frederes.

PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO



Você paga apenas a mensalidade equivalente a 0,5% do salário base, descontada em folha de pagamento

ESPAÇO DA ASSOCIAÇÃO

No mês em que se comemora o 
Dia das Mães, o Hospital prestou uma 
bela homenagem a estas mulheres que 
são responsáveis pela nossa vinda e 

formação. O momento dedicado às mães 
aconteceu no dia 11, no Auditório Pe. 
Eduardo Michelis, e na Sala de Apoio. 
As mamães receberam terapias de 
autocuidado, que incluiu massagem, 
relaxamento, reiki, auriculoterapia e 
medição da pressão arterial. As atividades, 
organizadas pela equipe da Pastoral da 
Saúde e do Ambulatório de Terapias 
Naturais e Complementares 1º de Maio, 
aconteceram das 8h às 17h e a celebração 
de homenagem foi em dois momentos: às 
10h e às 15h.

Na celebração, a coordenadora da 
Pastoral da Saúde, Irmã Elise Sehnem, 

iniciou sua fala com uma 
linda frase: “Mãe sempre é 
um lugar de alento, alegria 
e esperança”, salientando a 
importância da mãe na vida 
de todos. “Deus conta com as 
mães para compartilhar amor, pois o 
amor maternal se estende além dos filhos. 
Se estende a todas as pessoas.”

Depois das belas palavras da Irmã 
Elise, houve a apresentação do poema 
Minha Mãe, do poeta Vinicius de Moraes, 
interpretado por Celso Monteiro, do 
Ambulatório 1º de Maio, que contou um 
pouco sobre o porquê de ter escolhido 

falar naquele momento. Débora Risch, 
também do Ambulatório, preparou um 
momento de relaxamento e meditação 
para as mães e, para finalizar, Daiane 
Benites agradeceu a presença de todos. No 
final da homenagem as mães receberam 
um creme hidratante feito pela irmã Alma 
Kaspari, mais conhecida como Irmã Luza.

O presidente da 
Associação dos Funcionários 
do Hospital Divina 
Providência, Glademir 
Bastians, reconduzido 
ao cargo pelo Conselho 
Deliberativo da entidade, 
no dia 28 de abril, ressaltou 
que este novo desafio é fruto 

de um trabalho consistente. 
“Priorizamos os benefícios 
que atinjam o maior número 
de associados, como é o 
caso do espaço da beleza, 
por exemplo, que teve 
2.058 atendimentos no ano 
passado”, destacou. Glademir 
também informa que o 

patrocínio para os esportes 
será mantido, porém até 
o limite determinado pela 
Assembleia-Geral que fixou os 
gastos em R$ 10 mil para o 
período de um ano. Vanessa 
Ribeiro, diretora de Esportes 
(que não está na foto), 
também integra a diretoria.

Diretoria da AFHDP reeleita pelo Conselho Deliberativo e funcionários da entidade. 

DIA DAS MÃES

O berço é o colo de mãe

Parceria com IQG capacitou a Gestão de Processos

Nova diretoria toma posse

PDL

Liderado por Glaucia Trevisan, 
coordenadora do Escritório do Centro 
de Formação e Investigação da 
Rede de Saúde Divina Providência, 
o Programa de Desenvolvimento 
de Líderes ocorreu dia 16 de maio, 
das 8h às 12h, na Sala de Apoio. 
O programa tem por objetivo 

desenvolver as competências, 
motivações e habilidades dos 
supervisores. As competências são 
baseadas nos resultados do perfil 
comportamental de cada um, além 
de contar com atividades dinâmicas 
e de reflexão sobre o papel dos 
supervisores dentro da Instituição.

Nos dias 19 e 20 
de maio ocorreu a 
capacitação dos líderes, 
também realizada pelo 
PDL, no Auditório Pe. 
Eduardo Michelis. A 
palestra para mais de 70 
pessoas de toda a Rede de 
Saúde Divina Providência 
foi ministrada pela 
diretora executiva do IQG, 
Mara Machado. Conforme 
o enfermeiro Alex Pereira, 
do setor de Gestão de 
Risco, o treinamento 
sobre gestão é para que 
as lideranças se sintam 

fortalecidas para fazer a 
modelagem dos processos 
da instituição. Durante os 
dois dias de evento, foram 
promovidas atividades 
práticas e teóricas para as 

lideranças. O programa 
de atividades foi uma 
parceria com o IQG – 
empresa responsável pela 
certificação e gestão de 
qualidade na saúde.

Programa destaca competências dos supervisores


