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Participaram do recebimento da 
premiação a diretora-geral, Irmã Clair 
Teresinha Agnes, o diretor Médico, José 
Paulo Flores, o diretor Executivo, Darci 
Mallmann, a diretora Assistencial, Irmã 
Ilani Maria Reis, a coordenadora de 
Planejamento, Olvides Martini, e a 
funcionária do Serviço de Nutrição e 
Dietética, Doralina Silva da Costa, que 
trabalha há 37 anos no Hospital. “Ficamos 
orgulhosos de mais este reconhecimento de 
nosso trabalho desenvolvido ao longo de 44 
anos”, frisou Irmã Clair.

RECONHECIMENTO

Hospital recebe
Troféu Clave de Sol
O Hospital Divina Providência recebeu, na noite do dia 7 de agosto, o troféu 

Clave de Sol, concedido pela Associação dos Empresários do Rio Grande do 

Sul, Santa Catarina, Paraná e Mercosul aos melhores do ano de 2013. A 38ª 

Edição do evento ocorreu no Salão Hannover da Sogipa, em Porto Alegre. 

Anna Luiza chegouNASCIMENTO

HOMENAGEM

Pai é um amigo pra valer
A Pastoral da Saúde e a Equipe de Eventos do 

Divina realizaram no dia 9 de agosto, no Auditório Pe. 
Eduardo Michelis, uma bonita e emocionante 
homenagem aos funcionários papais da instituição. Na 
abertura, Pe. Cláudio Damé abençoou os pais, e em 
seguida, o colega Marlon Tatsch, do Centro de 
Diagnóstico por Imagem, entoou canções alusivas à data. 
Para animar a comemoração, ao final do evento, houve 
uma brincadeira para eleger cinco categorias de pais. 

O colega Felipe Pedroso, da Associação dos 
Funcionários, foi eleito o papai mais jovem. Já 
Natálio José Alfredo, da Higienização, ganhou o 
título de “Papai 3ª Idade”.  José Roberto Nunes, da 
Manutenção, foi eleito o “Papai Fresco”, com o filho 
mais novo, com 5 meses. Sebastião Machado Soares, 
da Manutenção, ganhou o certificado de “Papai 
Coelho”, com o maior número de filhos. Gerson 
Oliveira, da Manutenção, foi eleito pelos colegas o 
“Papai Simpatia”.  Após a homenagem, os 
funcionários receberam cupcakes de presente.

Questionário será Online

O Divina realizará sua Pesquisa de Clima em outubro. 

Uma das novidades será a aplicação do questionário em 

formato Online. Será montada uma sala com computadores 

para que todos os colaboradores possam participar. 

O processo dará mais agilidade e sigilo nos resultados. 

No Divininho de setembro publicaremos a data da 

pesquisa. Participe e contribua com sua opinião.

A distinção busca promover o 
reconhecimento às iniciativas, ações e 
atividades de empresas sediadas no Rio 
Grande do Sul, quanto à aplicação de 
tecnologias e métodos de gestão. Também 
enfatiza o trabalho de instituições que tenham 
resultado em ganhos de produtividade, com 
consequente melhoria da qualidade de vida 
das comunidades onde estão inseridas. 

Ao receber o prêmio Clave de Sol das 
mãos da diretora-geral, Irmã Clair, o diretor 
Executivo, Darci Mallmann, agradeceu aos 
funcionários do Divina pela dedicação e o 
carinho com que desenvolvem suas tarefas. 
“Nossos mais de 1.200 trabalhadores são os 
responsáveis por estarmos aqui na 38ª 
Edição do prêmio Clave de Sol. É a eles 
que agradecemos de coração”, ressaltou. 

PESQUISA DE CLIMA

A mamãe Ana Gabriela Borges Rosa, da 
Higienização, e o papai Kleber Luis Atanasio dos 
Santos estão muito felizes com a chegada de sua 
primeira filha, Anna Luiza. A pequena nasceu no dia 
1º de julho, pesando 2,260kg e medindo 
45cm. “Para a nossa 
alegria chegou a mais 
nova princesinha 
alegrando os nossos 
corações”, conta a mamãe 
de primeira viagem. 
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aniversários

Patrícia Bacelar da Luz ESF Rincão 12

Cláudia Simone Brombatti Centro Obstétrico 12

Aline Soares de Borba Lavanderia 12

Eloi Braga Pinto Lavanderia 13

Roseli Gonçalves CTI Neonatal 13

Raquel Soares Vieira Centro Cirúrgico 13

Hedi Schwendler Ramos Centro Obstétrico 14

Alexandre Alves Ocanha Enfermagem  14

Paulo Ezequiel Lopes Fernades UTI/HI 14

Alessandra Gonçalves Unilab 14

Maria da Glória Delgado Ramos Plantão Médico 15

Frank Lemos Claudino ESF Rincão 15

Pâmela Pedroso da Silva Recursos Humanos/HI 15

Michele Alessandra Moraes Vieira Sala de Recuperação/HI 15

Nycolas Kunzler Alcorta SPCI/HI 15

Percival Souza Silva Centro Cirúrgico 16

Maira Regina da Silva Ávila Centro C. Ambulatorial 16

Elisa de Lima Rodrigues CTI 17

Darci da Silva Corrêa Manutenção 17

Evelise Souza da Silva CTI Neonatal 17

Gerson Leites de Oliveira Manutenção 17

Bárbara Regina Soares dos Santos Centro Cirúrgico 17

Natália Forest da Silva Enfermagem 17

Carlos Alberto Rodeski Sala de Recuperação/HI 17

Paulo Ricardo Fontoura da Rosa UTI/HI 17

Alessandra Cezimbra Dorsch CDI/HI 17

Marize Motta Bonorino Café Caliente 17

Cláudia Daniela Felício Souza Lavanderia 19

Beatriz Araújo Agência Seiva 19

Iolanda Queiroz Aprato Unid. Internação II/HI 20

Lúcia Salete Tartas Bordin CTI Neonatal 21

Alexsandro Fernandes da Silva Farmácia 21

Cátia Viviane Piber dos Santos SND – Produção/HI 21

Daniela da Fontoura Lopes Sala de Recuperação 22

Paulo Sérgio Pinto Gonçalves Caldeiras 23

Maria Viviane Bandeira de Oliveira Centro Cirúrgico 23

Andriellen de Bitencourt Moura CTI Neonatal 23

Jacqueline Lima Tessarzik Lavanderia  23

Taiane Viegas Bonorino Plantão Médico 23

Niura Terezinha Tondolo Noro   Recursos Humanos 01

Sandra Teles   SND 01

Lucas Adriano Oliveira Fonseca Higienização 01

Viviane Moreira de Lima Unidade Internação I/HI 01

Irani Fachinello CTI Neonatal  02

Fabiana Ribeiro Proença Central de Autorização 02

Delcio Roberto Storck Farmácia 02

Jackson Orguim dos Santos Higienização  02

Geliar dos Santos Prestes Emergência 02

Diogo Machado Farmácia/HI 03

Cristiano Brites Ferreira Higienização 04

Simone Penteado Vargas CTI  04

Quelen Jaqueline Ziebell da Silva 5º Andar 04

Isabel Cristina Alves de Moura SND 04

Grazielen Guimarães Chaves SND – Produção/HI 04

Márcia Pontes da Silva Machado CTI Neonatal 05

Roseane Ferrari Borges Centro Cirúrgico 05

Larissa Kubaski 5º Andar 05

Kethleen Michele Guterres Godinho CDI/HI 05

Renato Caetano da Silva Junior UTI/HI 05

Sirlei Trasel Centro Obstétrico 06

Bruna Fuhr Farinon CTI Neonatal 06

Cátia Viana Fagundes CTI Neonatal 06

Luciano Rodrigues da Silva Manutenção 07

Pietro Araújo de Oliveira Agências Seiva 07

Tatiane Carvalho Delavi SND  08

Karine Silva da Silva Emergência 08

Ricardo Rocha David Compras 09

Rosicler de Souza Padilha CME 09

André de Moura Carvalho Emergência 09

Margareti de Fátima Fagundes Teixeira Centro Cirúrgico 09

Douglas de Quadros Chalmes SND  09

Viviane Rodrigues dos Santos SND  09

Janilce Maria Vedana CTI Neonatal 10

Jorge Alexandre de O. Machado Sala de Recuperação 10

Eduardo Ferreira Zimmer Emergência 10

Irmã Ilani Maria Reis Direção 10

Clayton Silva dos Santos Unidade Internação I/HI  11

Leandro Trindade Vaz Lavanderia  12

Juliano Nascimento dos Santos Higienização 23

Marco Aurélio Costa Lavanderia 23

Monique Medeiros Lopes Banco de Sangue 24

Daiane de Abreu Scherer UTI/HI 24

Fábio Moraes do Amaral CME 25

Éverton Diniz Paloschi Unidade Internação I/HI 25

Deise Cappelletti Luce UTI/HI 25

Marcos André Fontana Manutenção 26

Andréia Dias Mathias 4º Andar 26

Almira Regina Fontana Machado Lavanderia  26

Edilson Ronaldo Carvalho de Freitas Higienização 26

Fernando Sosa Salvático Café Caliente 26

Pâmela Severo Calisto Ingracio 5º Andar 27

Maju Campão Serviço de Cardiologia 27

Jorge Luis dos Santos Emergência 27

Maria Cecília Dias Alves 5º Andar 27

Márcio Moacir Costa Cruz Farmácia/HI 27

Deise Fernanda Fach Centro Cirúrgico/HI 27

Irmã Nely Steffens 4º andar 27

Lilidiane Chagas da Silva ESF Belém 28

Katiely Moroso dos Santos 4º Andar 28

Cláudia de Quadros Faccin Centro C. Ambulatorial  28

Moacir Morais Cavalheiro Junior CTI 28

Lino Fernandes Coelho CDI 28

Sílvia Cristina Pereira Dias Centro C. Ambulatorial  28

Éverton Machado Veiga Informática/HI 28

Rosângela Franca Dornelles CTI 29

Renata Cristina Marques Machado Higienização 29

Michele Lopes dos Santos Centro Obstétrico 29

Maitê de Souza Dilly Lavanderia  29

Lilian Inez Gerard da Luz Emergência 29

Jacqueline Fronchetti Higienização/HI 29

Viviane Centeno Rodrigues OK Estacionamento 29

Darci Antônio Mallmann Direção 30

Lenílson Soares Clemente 5º Andar 30

Ana Alice Moraes Coelho Enfermagem 30

Diane Cláudia Roso Plantão Médico 30

Ana Márcia Evaldt 5º Andar 30

Vanessa Silveira D'Ávila SND – Produção/HI 30

Julia Poeta Unilab 30

SAÚDE COMUNITÁRIA

Divina participa de Feira de Saúde
na Escola Oscar Pereira  

A Equipe de Saúde agosto. Os profissionais do 

Comunitária do Hospital Divina Divina ofereceram terapias 

Providência participou de mais naturais, exames de HGT 

uma Feira de Saúde, na Escola (diabetes) e medição de pressão 

Oscar Pereira, localizada no arterial. 

bairro Glória, no dia 3 de 

PROMOÇÕES

Vinte novos colegas concluíram o Programa de Orientação Geral, 

realizado no dia 29 de julho, no Auditório Pe. Eduardo Michelis.

POG

CIPA

Os novos integrantes da 

Comissão Interna de 

Prevenção de Acidentes 

(Cipa) serão empossados no 

dia 17 de setembro, às 14h, no 

Auditório Pe. Eduardo 

Michelis. A eleição ocorreu 

nos dias 13 e 14 de agosto. 

Posse dos novos integrantes será em setembro
Adelar de Oliveira

Beatriz Araújo

Beatriz Araújo
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TODA A LINHA DE EMPRÉSTIMOS E FINANCIAMENTOS COM TAXAS DIFERENCIADAS

PARA FUNCIONÁRIOS DO HOSPITAL DIVINA. FALE COM O GERENTE.

PROJETO SOCIAL

Divina engaja-se em projeto de
educação e prevenção contra o crack 

O Projeto, desenvolvido ha 5 anos em várias 

cidades do RS e em outros estados, visa promover a 

prevenção ao crack e a potencialização de habilidades 

e aptidões individuais que levem crianças e jovens para 

diferentes áreas de participação social. 

“A participação do Divina é muito importante, pois 

sabemos a necessidade de medidas interventivas no 

combate às drogas. Somente buscando parcerias e 

unindo forças é que conquistaremos um mundo 

melhor. Fico muito orgulhosa de fazer parte de uma 

instituição que desenvolve, na prática, ações 

comunitárias de resgate da cidadania, com respeito ao 

ser humano e com uma preocupação social que 

extravasa as paredes da instituição”, declarou a 

enfermeira Daiane Benites, coordenadora das 

A diretora-geral do Hospital Divina, Irmã Clair 

Teresinha Agnes, acompanhada de 

funcionários, representou a instituição no 

seminário Circuito Papo Reto, projeto 

idealizado pela Central Única das Favelas- Cufa, 

realizado no dia 17 de agosto, no Auditório da 

Secretaria Municipal da Educação. 

A enfermeira do trabalho Adriane Bagio e o 
técnico de segurança do trabalho, Natan Benites 
de Moraes, fizeram um balanço dos acidentes de 
trabalho no Hospital. Além disso, os colegas 
pediram o engajamento dos coordenadores com a 
CIPA para, cada vez mais, evitar acidentes. 

Também foi abordada na reunião a Semana 
Interna de Prevenção de Acidentes de Trabalho 
(SIPAT), que contou com a participação de 436 
pessoas. O evento foi muito elogiado por todos 
pela criatividade das atrações e qualidade das 
palestras. A gestão de risco, por sua vez, é um 
assunto que vem sendo discutido de forma 
permanente na instituição devido à sua grande 
importância. Recentemente, com a publicação da 
Resolução da Diretoria Colegiada (RDC 36/2013), 
a Comissão de Segurança do Paciente elaborou 
um projeto para a criação e desenvolvimento deste 
setor no Hospital.

É atribuição do gestor de risco a análise e a 
notificação dos eventos adversos perante as 
autoridades sanitárias. Atualmente, a análise de 
eventos adversos e de não conformidades, vinha 
sendo praticada pontualmente pelos gestores do 
Divina. Dois casos de eventos analisados 
internamente foram apresentados nesta reunião, 
pelo então coordenador da Emergência, Dr. 
Fernando Fernandes e pela farmacêutica 
responsável técnica Michele John Muller.

Estratégias de Saúde da Família (ESFs) Rincão e 

Belém.

As atividades, realizadas em 51 escolas da rede de 

ensino municipal, consistem em um circuito de 

seminários com profissionais de Psicologia e Direito, 

além da Brigada Militar e representantes da Fundação 

de Assistência Social e Cidadania de Porto Alegre. 

Como resultado prático das palestras, a Revista Papo 

Reto será publicada com depoimentos e projetos de 

escolas envolvidas na prevenção às drogas. 

A importância da CIPA e a análise de cases 

de Segurança do Paciente e Gerenciamento 

de Risco, foram os temas abordados pela 

direção do Hospital e os coordenadores de 

setores, no dia 15 de agosto, no Auditório 

Pe. Eduardo Michelis. 

Mariana Nunes

Adelar de Oliveira

GESTÃO

Cipa, Segurança do
Paciente e Gerenciamento
de Risco são
temas de reunião

ENFERMAGEM

Enfermeiros participam
de evento em São Paulo

CTI

A coordenadora do CTI Adulto, 

Marilene Bock, participou da XIX 

Jornada de Terapia Intensiva de Porto 

Alegre, realizada nos dias 1º e 2 de 

agosto, no Novo Hotel em Porto 

Alegre.

As colegas Rosana da Silva e Bárbara 

Dalenogare, do Faturamento, 

realizaram curso de Faturamento de 

Contas Médico-Hospitalares. A 

capacitação ocorreu no dia 10 de 

agosto, na Fehosul.

O enfermeiro Murilo Graeff esteve 

presente  na  5ª  Jo rnada  de  

Enfermagem do Hospital Bruno Born, 

em Lajeado. O evento ocorreu no dia 

21 de agosto.

A diretora Assistencial Irmã Ilani Reis, 

as coordenadoras do CTI, Marilene 

Bock, do Centro Materno-Infantil, 

Neuza Polesello, das Unidades de 

Internação, Adriana da Rosa, e a 

en fe rme i r a  Débora  He ineck  

participaram do IX Encontro Nacional 

de Gerenciamento em Enfermagem 

da Sobragen. O evento ocorreu entre 

os dias 26 a 28 de agosto, no Hotel 

Serra Azul, em Gramado.

FATURAMENTO

ENFERMAGEM

GERENCIAMENTO

CURSOS E CONGRESSOS

A coordenadora do Centro Cirúrgico, Irmã Glaci Willers, e 

os enfermeiros Diego de Oliveira, Bianca Freiberger, Giana 

Borela, Guilherme Mantovani, Luane Martins, Viviane Lopes e 

Maria Anobes participaram do 11º Congresso Brasileiro de 

Enfermagem em Centro Cirúrgico, Recuperação Anestésica e 

Centro de Material e Esterilização. O tema deste ano foi Teoria 

e Prática Perioperatória: Cuidado, Gestão e Desenvolvimento 

Pessoal e Profissional. O evento, que contou com palestrantes 

nacionais e internacionais, ocorreu de 24 a 27 de julho, em São 

Paulo.

Conforme Irmã Glaci Willers, o tema trouxe um aumento 

significativo no nível de conhecimento dos profissionais. “Os 

palestrantes propuseram importantes apontamentos no cuidado 

com a segurança do paciente cirúrgico e com a equipe 

multiprofissional que atua dentro de um centro cirúrgico.” 

Além do congresso, houve também a Feira Tecnológica, que 

apresentou as novas tecnologias disponíveis no mercado. “Foi 

uma experiência gratificante”, resume Irmã Glaci. 
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O Divina, em parceria com até o final do mês de outubro. brinquedos para meninos 

o Instituto de Desenvolvimento Sua contribuição é muito adolescentes (jogos de 

do Fornecedor/IDF-RS, está importante, participe. tabuleiro, cartas, bingo, quebra 

recebendo doações, que serão Entre os itens necessários, cabeça), bonecas para as 

enviadas para o Instituto do podem ser doados meninas, lençóis de cama de 

Câncer Infantil. As doações achocolatados, azeite de solteiro, toalhas de rosto e 

deverão ser entregues no CEC cozinha, produtos de limpeza, banho.

ESPAÇO DA ASSOCIAÇÃO

ASSOCIE-SE Você paga apenas a mensalidade equivalente a 0,5% do salário base, descontada em folha de pagamento

RESPONSABILIDADE SOCIAL

Hospital arrecada doações para
o Instituto do Câncer Infantil

A Equipe de Hematologia do Hospital recebeu o 

Certificado de Elite 2012/2013, concedido pela 

Associação Brasileira de Hematologia e Hemoterapia 

(ABHH), emitido pelo Programa de Controle de 

Qualidade Externo em Imuno-Hematologia. 

Em correspondência ao responsável técnico do Banco 

de Sangue do Divina, Dr. Sérgio Medina, o presidente da 

ABHH, Dr. Cármino Antônio de Souza, parabenizou o 

Hospital. “Na oportunidade gostaríamos de transmitir 

nossos parabéns a toda equipe e nosso incentivo para 

continuarem trabalhando com eficiência na constante 

busca da prática correta da Imuno-Hematologia, essencial 

para realização de transfusões seguras.” 

Setor de Hematologia recebe Certificado de Elite

BANCO DE SANGUE

Novos setores passam
a receber Yoga Laboral

Desde o dia 5 de agosto, mais setores do Hospital 
estão podendo usufruir da Yoga Laboral, projeto que 
faz parte do Programa Qualidade de Vida ao 
Cuidador. A atividade está sendo disponibilizada aos 
funcionários dos setores de Emergência, Unidades de 
Internação (4º, 5º e 6º andares no turno da tarde), CTI 
adulto, CTI Neonatal, Banco de Sangue, Recepção 
Central, Higienização e Farmácia. Os setores de 
Manutenção, Lavanderia, Central de Autorização, 
CDI, Faturamento, Recursos Humanos e Financeiro 
já realizavam Yoga. 

Para participar, o funcionário não precisa se 
inscrever. Basta ficar atento aos horários e dias que 
foram definidos previamente com a supervisão de 
cada setor. A atividade é realizada no próprio 
ambiente de trabalho.

A Enfermeira do Trabalho Adriane Bagio ressalta 
os benefícios da realização de Yoga Laboral. “A 
prática traz alívio do estresse, melhora da postura 
corporal, diminuição do sedentarismo e desperta nos 
funcionários a necessidade de realizar atividade física 
fora do ambiente de trabalho. Também previne lesões 
por esforços repetitivos, melhora a disposição para o 
trabalho, aumenta a motivação e melhora do 
relacionamento da equipe”, conclui Adriane. 

Vem aí o galeto Farroupilha
No dia 19 de setembro, das 11h às 14h, será realizada mais uma 

edição do tradicional galeto Farroupilha, na Sede da Associação dos 

Funcionários do Divina. Os associados já podem adquirir o convite, 

ao custo de R$ 8,00. Mas corra, os convites são limitados.

Associação fecha parceria
com o GNC Cinemas

Mais uma novidade exclusiva para os 

associados. Agora você poderá comprar ingressos 

de maneira antecipada por um valor menor do os 

vendidos nas bilheterias. Os ingressos são válidos 

por três meses, todos os dias da semana, em 

qualquer horário e para qualquer filme em cartaz 

nos cinemas do Lindóia, Praia de Belas, Iguatemi e 

Moinhos Shopping.

QUALIDADE DE VIDA
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