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SAO JOSE,
71 ANOS |

Agelebragéo dos 71 anos do Hospital Sao Jose
conteceu no dia do seu padroeiro, 19 de mar-
co, com o carinho da comunidade e as béncaos
do Padre Alfonso Antoni, no inicio da manha.

Ademonstracao de fé ocorreu em frente ao hos-
pital, sem a presenca do grande publico, mas foi
transmitida pelas redes sociais. O momento de
oracao intercedeu por todos que fazem parte do
HSJ: os profissionais da saude e os colaborado-
res; as Irmas da Divina Providéncia; os pacientes
e seus familiares. Ao meio-dia, foram servidos
lanches especiais aos colaboradores e pacien-
tes. Houve, ainda, a entrega de Santinhos com a
Oracao de Sao Jose e a colocacao de adesivos
de porta com a estrofe ‘Sao José, a vos nosso
amor, Sede nosso bom protetor”.

Fundado em 19 de marco de 1950, com forte
apoio da comunidade de Arroio do Meio (RS), o
Hospital Sao Jose integra a Rede de Saude Di-
vina Providéncia. De natureza filantropica, aten-
de a populacao de 161 municipios do Vale do
Taquari e de regides proximas com o compro-
misso de prestar servigos hospitalares humani-
zados, com seguranca e qualidade.
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Hospital Santa Isabel J
' Lanches com ternura

Carinho também é receita para uma boa recupe-
racao. No Hospital Santa Isabel, pacientes em tra-

tamento contra a Covid receberam lanches com Aromate rapla-
toque de ternura. Nos potes, palavras de motivacao Re laxe e org an i zZe

ornamentadas com lindas flores, vindas do jardim
da instituicao. O cuidado tambéem esta no conteu- sua mente
do, como nos morangos recebidos em doagao e
entregues aos pacientes. Parabeéns a todos os en- Em tempos de pandemia, situacoes
volvidos no singelo e lindo gesto. estressantes nos causam angustia,
ansiedade e desconforto. Estas cir-
cunstancias acabam afetando nossa
saude mental e, atée mesmo, ocasio-
nando sintomas fisicos.

X Dicas de Bem-estar

Mensagens que confortam

A Covid requer um tratamento em isolamento. Mas isso nao
foi obstaculo aos profissionais do HSI, que encontraram na
tecnologia, um instrumento de conforto aos pacientes. A
atividade iniciou-se neste més de marco. A partir de gra-
vagoes feitas em celulares, familiares repassaram palavras
de motivacao e carinho aos pacientes internados. Na foto, a
enfermeira Gisele Marchi mostra para a idosa Neli Miranda
da Silva, a mensagem da familia. A paciente de 70 anos,
moradora de Progresso, recuperou-se e teve alta no dia 17.
Saude a todos!

Técnicas de relaxamento corporal sao
interessantes e eficazes formas de "or-
ganizar' nossa mente e corpo, relaxar
pensamentos e direcionar energia de
forma mais tranquila.

Aaromaterapia € a arte e a ciéncia que
visa promover a saude e o bem-estar
do corpo, da mente e das emocoes
pelo uso terapeutico do aroma natural
das plantas, por meio de seus oleos
essenciais. E de forma pratica, a su-
pervisora do Ambulatorio de Terapias
Naturais e Complementares 1° de
Maio, Deébora Arregui Risch, propoe
um exercicio simples e revigorante:

Hospital Sdo José

Novas residentes
desembarcam no Sao José

O Hospital Sao José tem caras novas! Sao as quatro
residentes: Vanessa Rank, Estefanea Catherine Coltro,
Samara da Costa Becker e Loren Fontinhas Faccin. Elas
integram o Programa de Residéncia em Psiquiatria do
hospital, que, a cada edicao e mais disputado e reco-
nhecido. A Residéncia Médica do HSJ € supervisiona-
da pelo Dr. Roberto Pierobom Lima. As medicas foram
recepcionadas pelo comité gestor do Sao Jose. Sejam
bem-vindas, meninas. Um otimo e proveitoso periodo
de residéncia no nosso Sao Jose!

Aplique 5 gotas de oleo essencial
de eucalipto numa bacia e escal-
de os pés suavemente. Faca isso
antes de dormir, com uma musi-
ca relaxante, aproveitando este
momento para respirar, relaxar e
cultivar bons pensamentos.

O eucalipto age como antisseptico

das vias respiratorias, € expectorante

e fortalece a respiracao.

Terapia natural cuidando de quem cuida

Os colaboradores do Sao José receberam sessoes de
auriculoterapia realizadas, de forma voluntaria, pela

ex-Tecnica em Enfermagem da instituicao, Simone Ko-
chmann. Com sessoes que duravam de 15 a 20 minutos,

Ao lado dos
colaboradores

O setor de Recursos Humanos da

31 colegas participaram da acao. A auriculoterapia € uma
terapia natural que consiste na estimulacao de pontos
nas orelhas, sendo por isso muito semelhante a acupun-
tura. Seus principais beneficios sao o alivio nas dores por
torcoes, contraturas e distensdes musculares. Auxilia em
problemas reumaticos, respiratorios, cardiacos, urinarios,
digestivos, alem dos hormonais, como obesidade, ano-
rexia ou doencas da tireoide, por exemplo, e nos psico-
logicos, como ansiedade ou depressao. A boa noticia e
que a ex-colega Simone colocou-se a disposicao para
retornar e fazer esse agrado aos nossos colaboradores.

Rede de Saude Divina Providéncia
esta capitaneando a implementa-
cao de varias medidas, apoiando os
colaboradores durante a pandemia.
Desde marco, estao sendo ofertadas
algumas acoes de apoio como reem-
bolso creche, praticas integrativas e
complementares - oferecidas com
terapeutas naturais -, apoio psico-
logico e psiquiatrico, horario flexivel
e banco de horas automaticos, uso
de aplicativos de transporte, flexibi-
lizacao dos prazos para entrega de

CIPA preparada, acidentes evitados!

Em marco, foram 20h de treinamento para os novos 14 cipeiros do Sao Jose. Incluindo a
pratica de tecnicas de primeiros socorros, combate a incéndios e legislacao da Comissao
Interna de Prevencao de Acidentes, também foram abordados aspectos tedricos como o
planejamento da Comissao para a gestao que se iniciou, que trata sobre campanhas de
prevencao de acidentes, segurancga no trabalho e prevencao de doencas. Colegas, para-
bens pela dedicacao. Temos certeza que voces evitarao muitos acidentes!

documentos nos nucleos de gestao
de pessoas, treinamentos e novas
opcoes de lanche no refeitorio. Tudo
isso foi feito pensando no bem-estar
e seguranca dos colaboradores da
Rede neste momento dificil.




Boas Praticas
G de Gestao

Rede apresentara
publicacao com

as atividades e
resultados de 2020

O relatorio de atividades da Rede de
Saude Divina Providéncia, que sera
lancado em breve, tem o objetivo de
informar sobre as acoes desenvolvi-
das pelos cinco hospitais (HDP, HI,
HE, HSJ e HSD), pelo Ambulatorio de
Terapias Naturais e Complementares
1° de Maio e pelas 35 Unidades de
Saude de Porto Alegre administradas
pelo HDP em 2020. Alem disso, traz
indicadores de servicos, dados finan-
ceiros e imagens que retratam o nos-
so trabalho. Mostra ainda, projetos
para ampliar e qualificar estruturas e
atendimentos.

O relatorio de atividades servira como
um norteador para a Rede e seus co-
laboradores. Ainda que resumida nas
paginas de uma publicacao, quere-
mos mostrar a grandiosidade do que
fazemos ancorados pela pratica do
cuidado amoroso a vida.

Novas
oportunidades
de qualificacao

Utilizando a plataforma EAD, o Centro
de Ensino e Pesquisa (CEP) da RSDP
disponibilizou o curso “Metas Inter-
nacionais de Seguranca” O objetivo
do intensivo foi atualizar e reiterar as
seis metas internacionais de seguran-
ca do paciente e poder aplica-las no
cotidiano da assisténcia para evitar
riscos a integridade dos internados.
As metas sao: identificar corretamen-
te o paciente; melhorar a comunica-
cao entre os profissionais; melhorar
a seguranca na prescricao; no uso e
na administracao de medicamentos;
assegurar cirurgia em local de inter-
vencao e paciente corretos; higieni-
zar as maos para evitar infeccoes e
reduzir o risco de quedas e lesdes
por pressao. O curso esteve disponi-
vel para realizacao durante o més de
marco, mas nao se preocupe, podera
ser prorrogado para atingir a todos. E
mais: ao longo do ano, estao previstos
19 cursos. Fique atento a plataforma
EAD da RSDP e atualize-se. Acesse
o icone na sua area de trabalho ou
na intranet.

Hospital Divina Providéncia

Vocé é forte!

Cuidar dos pacientes tambem requer amor. E, com esta prerrogativa,
as Tecnicas em Enfermagem da Unidade de Internacao COVID do
Divina Providéncia tiveram a iniciativa de expor esse sentimento aos
pacientes internados na unidade. “Estamos com voce', “Vocé é forte’,
“Tudo passa’, “Voceé vai vencer essa batalha', sao mensagens simples,
porem fortalecedoras, e escritas em baldes colocados junto aos lei-
tos. As frases sao encontradas até nos esparadrapos dos curativos.
Com paixao e atencao, as gurias fazem as dificuldades dos pacientes
parecerem menores. Vocés sao otimas.

Estamos entre os s
melhores do Brasil HDPJa

Dentre as acoes de combate a Covid-19, des-
tacamos a ampliacao de leitos de UTI que,
atualmente, chegam a 70 operacionais no
Divina Providéncia. O nimero foi aumentando
gradativamente, a fim de atender a crescente
demanda. Em 2020, eram 16 os leitos Covid.
Na primeira ampliacao, o total passou para 26.
Com a demanda crescente, ampliamos para
44 a quantidade de leitos UTI Covid. Na ter-
ceira semana de marco, novos leitos foram
abertos, totalizando os 70, nimero que pode
chegar a 78. Isto demonstra o enorme esforco
das equipes gestoras e assistenciais para dis-
ponibilizar o melhor atendimento, sempre de
forma humanizada e profissional, ao paciente.

O ranking 2021 dos Melhores Hospi-
tais do Mundo, da revista americana
Newsweek, posiciona o Divina Providén-
cia entre os 10 melhores do Rio Grande
do Sul, e entre os 80 melhores hospitais
brasileiros. Esta € a 32 edicao do ranking,
que elenca 2 mil instituicoes em 25 pai-
ses. Parabéens a todas as equipes do
HDP, que com dedicacao, conhecimen-
to, eficiencia e humanizacao, fazem do
paciente o centro do seu trabalho e do
seu trabalho, uma missao de vidal!

Mais leitos, mais equipamentos
Desde o inicio da pandemia, o Hospital Independéencia
passou por muitas fases. A criacao do Modulo em tempo
recorde, os atendimentos Covid, as ampliacoes de leitos,
as doagoes, a chegada de novos equipamentos: tudo feito
para qualificar o atendimento aos pacientes. E a escolha
do nosso Independéncia para receber o Modulo Covid foi
devido ao empenho dos diretores, gestores e equipes que
fazem do HI um hospital de exceléncia.

Veja o crescimento em numeros.

Antes da pandemia
Q0 leitos de
traumato/ortopedia
10 leitos de UTI

total: 100 leitos

Durante a pandemia

. 60 leitos de unidade de internacao COVID -
Modulo Covid (baixa e media complexidade)
30 leitos de UTI Covid
70 leitos de traumato/ortopedia (20 foram
transformados em UTI COVID)

Total: 160 leitos

Recertificacao reconhece a

qualidade dos processos

O Hospital Estrela passou por avaliagao para a recertificacao
ONA Nivel 2, que atesta a qualidade dos processos envol-
vidos direta ou indiretamente na assisténcia, com énfase na
seguranca do paciente e gerenciamento entre os processos. Realizada no dia 26 de feve-
reiro, por dois avaliadores do Instituto Brasileiro para Exceléncia em Saude (IBES), a coleta e
evidéncias de dados foi feita por meio de padroes pre-definidos pela ONA (Organizagao Na-
cional de Acreditacao). O HE foi, novamente, acreditado nivel 2! Parabéns a todos! Parabéns,
colegas pelo trabalho e dedicacao!




Unidos pela vida

Equipes gestoras dos hospitais da Rede de Saude Divina Providéncia foram agraciadas com um
‘mimo”. um pequeno bolo e uma mensagem de motivacao. O reconhecimento vem num mo-
mento de dedicacao total ao combate a Covid, de forma a agradecer e parabenizar os gestores
pela conducao das areas neste um ano de pandemia. Desde o inicio, nossos gestores tém sido
incansaveis, tomando decisoes, orientando, apoiando, estando junto as suas equipes. Assim,
com uniao e esforcos conjuntos, seguimos assistindo as pessoas que precisam de Nossos cui-
dados. Em nossos hospitais, todos tém seu valor, todos importam e todos fazem a diferenca.

Projetos da RSDP
recebem apoio de
parlamentares

Em um movimento iniciado em 2020, de forma sistematica
e continua, nossas equipes tem se organizado e elaborado
projetos para serem viabilizados, por meio de emendas par-
lamentares. Com recursos do governo, vindos dos impostos
pagos pela populacao, ja foram adquiridos equipamentos,
construidas novas salas, pagos itens de custeio, entre ou-
tras melhorias.

Com o agravamento da pandemia, as reunioes tém sido
virtuais, como a ocorrida em marco com o diretor de De-
senvolvimento e Proposito da Rede, Mario Jaeger Neto, e a
deputada federal do PSB, Liziane Bayer (foto). Colega, caso voce tenha relacoes de amizade ou
de parentesco com parlamentares (deputados federais, estaduais e senadores) gauchos, con-
verse com sua chefia para auxiliar no movimento que busca, cada vez mais, equipar e qualificar
ainda mais os nossos hospitais, 0 ATNC 1° de Maio e as Unidades de Saude de Porto Alegre.

Momento de Reflexao
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Numeros
comprovam
dedicacao e
produtividade

Unidade
de Saude
Sao
Carlos

As 35 Unidades de Saude de Porto
Alegre, administradas pelo Hospital
Divina Providéncia, apresentaram
crescimento no numero de aten-
dimentos. Bem mais que atender,
nossas equipes levam as pessoas
dignidade, cidadania e um cuidado
que faz com que 0s usuarios sin-
tam-se acolhidos e seguros. Essa e
a nossa Missao.

Confira os indicadores:
Consultas médicas:

2019 155.947

2020: 208.303

Consultas de enfermagem
2019: 91547
2020 157.450

Atendimento odontolégico:
2019: 30.899
2020: 34.923

Atendimento domiciliar:
2019: 1.313
2020: 9.665

TR de Sangue Oculto nas Fezes:
2019:0
2020: 3.858

‘Sabemos que as coisas vao melhorar na medida em que, com a ajuda de Deus, trabalharemos
juntos para o bem comum, colocando no centro os mais fracos e desfavorecidos, Nao sabemos o
que 2021 vai nos reservar, mas o que cada um de nos e todos nos juntos podemos fazer € de nos
comprometer um pouco mais a cuidar uns dos outros e da Criacdo, a nossa Casa Comum.”

A palavra do Papa Francisco sobre a pandemia, no inicio do ano, precisa ser vivenciada por todas
as pessoas. Somente assim sairemos deste cenario dramatico.
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